	

คู่มือสำหรับประชาชน

	งานที่ให้บริการ
	การรับขึ้นทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

	หน่วยงานที่รับผิดชอบ
	งานพัฒนาชุมชน

	ขอบเขตการให้บริการ

	สถานที่/ช่องทางการให้บริการ
	ระยะเวลาเปิดให้บริการ

	- งานพัฒนาชุมชน
  โทรศัพท์ : 0-7544-9291 ต่อ 14
  โทรสาร : 0-7544-9454
	ระหว่างวันที่ 1 – 30 พฤศจิกายนของทุกปี
(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด)
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น.

	หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ

	          ด้วยระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2552  ได้ประกาศใช้เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม พ.ศ.2552 หมวด 1 กำหนดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิจะได้รับเบี้ยยังชีพ ข้อ 6 ผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี้
1. มีสัญชาติไทย
2. มีภูมิลำเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน
3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป ซึ่งได้ลงทะเบียน และยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ผู้รับเงินบำนาญ เบี้ยหวัด บำนาญพิเศษ หรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจำ หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอื่นที่รัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นประจำ ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพี่อการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2558

	ชั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ

	ขั้นตอน
	หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

	1. ผู้มาติดต่อแจ้งความจำนงขอรับแบบฟอร์มยื่นขอขึ้นทะเบียนฯ             ณ สำนักปลัดเทศบาล งานพัฒนาชุมชน (ระหว่างวันที่ 1 – 30 พฤศจิกายน ของทุกปี)
	งานพัฒนาชุมชน สำนักปลัดเทศบาล


	ชั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ (ต่อ)

	ขั้นตอน
	หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

	2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความสมบูรณ์              ของเอกสาร (5 นาที)   

    2.1  กรณีเอกสารสมบูรณ์ครบถ้วน
   - เจ้าหน้าที่ออกใบรับรอง             การขึ้นทะเบียนให้ผู้มาติดต่อ
     2.2  กรณีเอกสารไม่สมบูรณ์ครบถ้วน
           - เจ้าหน้าที่ส่งเอกสารทั้งหมดคืนและแจ้งให้ผู้มาติดต่อเตรียมเอกสารที่ขาดมายื่นภายในวันที่ 30 พฤศจิกายนของปีนั้นๆ
	งานพัฒนาชุมชน สำนักปลัดเทศบาล

	3. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิ์รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ (ภายในวันที่ 15 มกราคม ของทุกปี)
    3.1 กรณีมีคุณสมบัติครบถ้วน
 -  เจ้าหน้าที่จัดทำทะเบียนรายชื่อบันทึกข้อมูลออนไลน์และจัดทำประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิประชาสัมพันธ์ตามศาลาเอนกประสงค์หมู่บ้าน  ภายในวันที่ 15 มกราคม ของทุกปี
    3.2 กรณีมีคุณสมบัติไม่ครบถ้วน
         -  เจ้าหน้าที่ทำหนังสือแจ้งผลการ  ตรวจสอบให้ผู้มาติดต่อภายในวันที่ 15 มกราคม ของทุกปี
	งานพัฒนาชุมชน สำนักปลัดเทศบาล


	ระยะเวลา

	ใช้ระยะเวลาในการยื่นเอกสารและการตรวจสอบเอกสาร 5 นาที (ระหว่างวันที่ 1 – 30 พฤศจิกายน ของทุกปี) ใช้ระยะเวลาในการตรวจสอบคุณสมบัติ จัดทำทะเบียน บันทึกข้อมูลออนไลน์ และทำประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ ภายในวันที่ 15 มกราคม ของทุกปี

	รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

	เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้

	     1. แบบฟอร์มคำขอขึ้นทะเบียน                                                                 จำนวน   1   ฉบับ
     2. บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรอื่นที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่าย          จำนวน   1   ฉบับ            พร้อมสำเนา                            
     3. ทะเบียนบ้านพร้อมสำเนา                                                                    จำนวน   1   ฉบับ
     4. ในกรณีมีความประสงค์จะโอนเข้าบัญชีตนเอง                                     
        - สมุดบัญชีเงินฝากประเภทออมทรัพย์หรือฝากเผื่อเรียก (ทุกธนาคาร)                 จำนวน   1   ฉบับ
          ในนามผู้สูงอายุ  พร้อมสำเนา
     5. ในกรณีมีความประสงค์จะมอบอำนาจให้บุคคลอื่นรับแทน
         - หนังสือมอบอำนาจ                                                                          จำนวน    1    ฉบับ
         - สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้รับมอบอำนาจ                                    จำนวน    1    ฉบับ
         - สำเนาทะเบียนบ้านของผู้รับมอบอำนาจ                                                  จำนวน    1   ฉบับ
         - สำเนาสมุดบัญชีเงินฝากสมุดบัญชีเงินฝากประเภทออมทรัพย์                         จำนวน    1    ฉบับ
           หรือฝากเผื่อเรียก (ทุกธนาคาร) ในนามผู้รับมอบอำนาจ

	ค่าธรรมเนียม

	· ไม่เสียค่าธรรมเนียม

	การรับเรื่องร้องเรียน

	ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่เทศบาลตำบลเขาชุมทอง
โทรศัพท์ : 0-7544-9291 ต่อ 14
โทรสาร : 0-7544-9454
หรือเว็บไซต์ www.kctcity.go.th


	1. ตัวอย่างแบบฟอร์มและการกรอกข้อมูล

	แบบฟอร์มคำขอขึ้นทะเบียน มีการปรับเปลี่ยนเป็นประจำทุกปี ตามรูปแบบของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถขอรับแบบฟอร์มได้ที่งานพัฒนาชุมชน สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลเขาชุมทอง (ตั้งแต่วันที่ 1 – 30 พฤศจิกายน ของทุกปี)



	2. ตัวอย่างแบบฟอร์มและการกรอกข้อมูล

	หนังสือมอบอำนาจ
เขียนที่ สำนักงานเทศบาลตำบลเขาชุมทอง
                                    วันที่  1  เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ.2558
                   โดยหนังสือฉบับนี้ข้าพเจ้า   นายเสริม  บุญมี    ซึ่งเป็นผู้ถือบัตร  ประจำตัวประชาชน
เลขที่   3801300547390     ออกให้ ณ  อำเภอร่อนพิบูลย์   เมื่อวันที่   12 กันยายน  2554   อยู่บ้านเลขที่ 95
หมู่ที่  5   ตรอก/ซอย   -   ถนน   -   แขวง/ตำบล  ควนเกย  เขต/อำเภอ  ร่อนพิบูลย์   จังหวัด   นครศรีธรรมราช                   โทรศัพท์ 0814698209
                   ขอมอบอำนาจให้  นางสาวจิตตั้งมั่น   บุญมี    เกี่ยวข้องเป็น  บุตร   ซึ่งเป็นผู้ถือบัตร  ประจำตัวประชาชน
เลขที่   3801300142502     ออกให้ ณ  อำเภอร่อนพิบูลย์   เมื่อวันที่   30 มีนาคม  2556   อยู่บ้านเลขที่ 95
หมู่ที่  5   ตรอก/ซอย   -   ถนน   -   แขวง/ตำบล  ควนเกย  เขต/อำเภอ  ร่อนพิบูลย์   จังหวัด   นครศรีธรรมราช
โทรศัพท์ 0914653580
                   เป็นผู้มีอำนาจในการรับเงินเบี้ยยังชีพ ผู้สูงอายุ / คนพิการ / ผู้ป่วยเอดส์  แทนข้าพเจ้าตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2558   ถึง  กันยายน  2559                                                                                                                  .
                   ข้าพเจ้าขอรับผิดชอบในการที่ผู้รับมอบอำนาจได้กระทำไป ตามหนังสือมอบอำนาจนี้เสมือนว่าข้าพเจ้าได้กระทำด้วยตนเองทั้งสิ้น
                    เพื่อเป็นหลักฐานข้าพเจ้าได้ ลงลายมือชื่อ/ลายพิมพ์นิ้วมือ ไว้เป็นสำคัญต่อหน้าพยานแล้ว
                                              ลงชื่อ        เสริม  บุญมี          ผู้มอบอำนาจ/ผู้สูงอายุ/คนพิการ/ผู้ป่วยเอดส์
                                                           (นายเสริม  บุญมี)
                                               ลงชื่อ       จิตตั้งมั่น  บุญมี        ผู้รับมอบอำนาจ

                                                        (นางสาวจิตตั้งมั่น  บุญมี)
                                               ลงชื่อ        ปิยะภา  คงดี            พยาน
                                                           (นางปิยะภา  คงดี)
                                                           ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 5

                                               ลงชื่อ        คำมั่น  ทันการณ์            พยาน

                                                          (นายคำมั่น  ทันการณ์)
                                                         ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 5




